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Jesli Panstwa firma szuka
partnera, ktory zapewni
odpowiednio  wysokg jakosé
ustug i jednoczesnie zaproponuje

atrakcyjna cene to HasNET.pl

jest w tym momencie najlepszym

wyborem.

Strony internetowe CMS

= Sklepy internetowe
* DMS - system zarzgdzania dokumentami

*  CRM - system zarzadzania klientami
* Pozycjonowanie (marketing w sieci)

= Oprogramowanie na zlecenie

Przygotowalismy dla Panstwa naszg oferte dostosowang do najnowszych
standardéw zarzadzania biznesem. Kazda z kluczowych ustug, ktére proponujemy
odgrywa bardzo wazng role w dzisiejszym funkcjonowaniu firmy i mamy nadzieje, iz
atrakcyjnosc¢ oferty wptynie na nasze przyszie, pozytywne kontakty biznesowe.

Dostarczamy przedsiebiorstwom kompleksowe rozwigzania informatyczne
dostosowane do wspotczesnych warunkéw rynkowych. Nasi klienci cenig
nas szczegolnie za wysokg jakos¢ ustug oraz atrakcyjne warunki cenowe.
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CMS — Strony internetowe

Posiadamy bardzo duze doswiadczenie w tworzeniu stron i serwiséw
internetowych. Wprowadzamy funkcjonalnos¢ dostosowang Sscisle do
wymagan klienta. Staramy sie by stworzone przez nas serwisy WWW
spetniaty wazne wymogi dotyczgce funkcjonalnosci:

SRANIENEN

<]

profesjonalna szata graficzna.

wyraznie widoczne menu i przejrzysta nawigacja,

wtasciwe nazewnictwo elementéw menu,

zapewnienie poprawnego wyswietlania sie stron serwisu WWW w
réznych przegladarkach.

przystosowanie do pozycjonowania (marketing w sieci)

mozliwos¢ przysztej rozbudowy strony www, miedzy innymi za pomocg
naszych dodatkow

CMS — Content Management System — jest nieodtaczng czescig kazdej
profesjonalnie wykonanej witryny. Tworzymy profesjonalne strony
internetowe oparte na systemie CMS umozliwiajgcym modyfikacje tresci na
stronie w prosty, intuicyjny sposob. Do wykonanego projektu dostarczamy
instrukcje obstugi.

Do wykonywanych stron www dodajemy:

System CMS pozwalajacy na wprowadzanie zmian bezposrednio
w prosty intuicyjny sposob

System statystyk wejs$¢ na strone internetowg i stéw kluczowych
zintegrowanych z google analitycs

- newsletter (mozliwos$¢ wysytania okresowych ofert do
klientow)

- site map (niezbedny modut wymagany do pozycjonowania)

- analize stéw kluczowych i podstawowe seo (pozycjonowanie
strony internetowej)

- formularz kontaktowy + mapa google

- galeria zdjec
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SKLEPY INTERNETOWE

W dzisiejszych czasach sklepy internetowe sg bardzo powszechng i preferowang formg
sprzedazy. Chcielibysmy zaproponowac wykonanie a zarazem uzupetnienie Paiistwa
dziafalnosci o sklep internetowy. Architektura tej aplikacji jest na tylko elastyczna, ze z catg
pewnoscig mozna jg dostosowac do kazdego rodzaju dziatalnosci.

Zalety dla klienta

» Bezproblemowe, szybkie wyszukanie pozadanych produktéw
oraz przedstawienie informacji o produkcie w sposéb
estetyczny i jak najbardziej przyjazny klientowi;

» Udostepnienie klientowi informacji na temat produktéw

V dedykowanych oraz podobnych i ich cenach oraz ilosci;

» Bezpieczenstwo danych klienta — podczas rejestracji wszystkie
dane klienta szyfrowane sg certyfikatem SSL ;

» Zapewnienie klienta o wiarygodnosci sklepu za pomoca
rozbudowanych stron informacyjnych, regulaminu, danych

kontaktowych;
- -
\ v
Zalety dla wtasciciela 1—-7—’
Usprawnienie obstugi zaméwien ‘—:1;_;1‘

Mozliwos¢ wystawiania rachunkow

Proste i szybki zarzgdzanie produktami i kategoriami
Stworzeni wielu wariantéw produktéow

Kontrolowanie stanéw magazynowych

ANANENENRN
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Strategia CRM
ukierunkowana na
utrzymywanie
dtugotrwatych wiezi z
klientem.

CRM - analizai

wycigganie wnioskow.

CRM wspomaga caty
system sprzedazy

CRM (Customer Relationship Management - zarzadzanie relacjami z klientami) to
strategiczne podejscie do procesu biznesowego przeznaczonego do optymalizacii
czasu oraz poprawy rentownosci przedsiebiorstwa, polegajagca na zarzadzaniu
catym cyklem relacji klient-firma.

CRM automatyzuje proces sprzedazy w prosty sposob, pozwola budowac
doskonate relacje z klientem, dzieli¢ prace oraz spowoduje ogodine
polepszenie wynikow Panhstwa dziatalnosci poprzez badanie potrzeb i
zachowan klientow. CRM pozwoli Panstwu poczué przewage nad
konkurencja!

Najwazniejsze korzysci strategiczne z
wdrozenia CRM:

klienta dla catej firmy,
e mozliwos¢ stworzenia centralnego

e zwiekszenie satysfakcji klientow,
e zwiekszenie lojalnosci klientéw,
e zwiekszenie sprzedazy.

Najwazniejsze korzysci operacyjne z wdrozenia CRM:

e zredukowanie czasu sprzedawcéw przeznaczonego na czynnosci
administracyjne,

e zwiekszenie efektywnosci wykonywanych dziatan
posprzedazowych,

e zmniejszenie ilosci reklamacji,

e zwiekszenie efektywnosci dziatan promocyjnych,

e zmniejszenie kosztoéw promoc;ji,

e zaoszczedzenie czasu pracy pracownikéw dziatu promociji,

e petna kontrole budzetu przeznaczonego na promocje,

e badanie efektywnosci poszczegdlnych dziatarh promocyjnych,

e kontrola pracy dziatéw handlowych,

e szybsze przygotowywanie materiatéw dla klientow.

e wprowadzenie spdjnego systemu obstugi

systemu informacji marketingowej (SIM),



DMS — Zarzadzanie
dokumentami i
projektami

DMS — Optymalny
przeptywa informacji

DMS — Mechanizm
nadzoru

DMS — komfort pracy

sposobami. W wielu przedsiebiorstwach przychodzi moment,

Kontroli nad rosnaca ilosciag dokumentdéw, archiwdéw nie mozna utrzymac tradycyjnymi

kiedy konieczne jest

zastosowanie technologii informatycznych w celu wyeliminowania skutkow ubocznych

recznego przetwarzania dokumentow.

Teraz mozna zarzadza¢ dokumentami i projektami, wykorzystujac

system DMS, umozliwiajacy:

v' Szybki dostep do wszystkich typéw dokumentéw z poziomu

jednej aplikacji www,

v' Jednoczesng prace wielu o0so6b na tych  samych

dokumentach,

v' Powigzanie tresci dokumentéw (obraz) i informacji o nich

(dane) z odpowiednimi krokami procesow biznesowych,
v' Kojarzenie wielu dokumentéw (nawet réznego typu
formatu) z jedng sprawg i/lub klientem,

v' Zabezpieczenie dostepu do dokumentéw i przechowywanych

Mozliwosci systemu DMS

e Pulpity dla uzytkownikéw (kazdy z osobna
wiasne obiekty), notatki, kalendarz

dostaje miejsce na

e System tagéw (dzigki ktorym tatwiej znalez¢ interesujace nas

dokumenty)

o System klienta e-mail osobnego dla kazdego uzytkownika
e  Modut kontaktow z funkcja importu i exportu (csv, vCard)
e Modul zarzadzania dokumentami (zewngtrzny plik, wewngtrzny

dokument, prezentacja), archiwizacja

e Modul zadan z podzialem na etapy i czas dziatania oraz

przydzielenia uzytkownikow do nich

e Powiadomienia na e-mail o nowych wydarzeniach, zadaniach,

plikach, kontaktach

e Mozliwos¢ tworzenia raportdOw z powigzanych modutdéw
e  Wyliczanie stawek godzinowych dla uzytkownikéw za spedzony

czas nad projektem

e Podzial firmy wlascicielskiej oraz firmy klienckie

e wersjonowanie dokumentow
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Czym jest pozycjonowanie stron internetowych? 7 4 ‘

By¢ moze wielu z Panstwa nie wie jeszcze co to jest pozycjonowanie stron www i jakie
korzysci moze przynie$¢ tego typu promocja. Pozycjonowanie polega na ustawianiu stron
w wyszukiwarkach na wysokich pozycjach po wpisaniu stéw kluczowych zwigzanych np. z
dziatalnoscig firmy. Ma to na celu utatwienie internautom i przysztym klientom w dotarciu

do Panstwa stron poprzez wyszukiwarke lub katalog.

Kompleksowe pozycjonowanie, czyli wysokie pozycje we wszystkich najwazniejszych
polskich wyszukiwarkach i katalogach moze przynies$¢ dla Panstwa bardzo cenne korzysci.
Promocja stron i reklama internetowa poprzez pozycjonowanie strony www jest
prawdopodobnie jedng z tanszych i najbardziej skutecznych form reklamy dla firm.

Pamietaj! -
W dzisiejszych czasach reklama w Internecie to koniecznosc¢. .
Wysokie pozycje w wyszukiwarkach to wiecej niz potowa sukcesu.
Strona internetowa bez marketingu to jak auto bez benzyny.

OPROGRAMOWANIE NA ZLECENIE

Tworzymy oprogramowanie na zamoéwienie takie jak:

» Oprogramowanie magazynowe integrujace sie z istniejaca
infrastrukturg informatyczng i dostosowane do indywidualnych
potrzeb.

» Oprogramowanie na zlecenie do zarzadzania produkcja, pisane
wedtug specyfikacji fabryki.

» Aplikacje internetowe, dedykowane rozwigzania e-commerce.

Bez instalacji i konfiguracji z dowolnego miejsca gdzie jest

dostep do Internetu mozesz wykorzystywac¢ nasze Internetowe

systemy CRM.

Serwisy Web 2.0, rozwigzania bazodanowe przez WWW,

wyszukiwarki produktow.

» Oferujemy tanie ustugi programistyczne, a zarazem wysokg
jakos¢ oprogramowania
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